Datenschutzerkldrung von Die Kaffee Privatrosterei Olga Sabristova e.Kfr.

Sie kénnen die Datenschutzerklarung hier im PDF-Format speichern und drucken:
https://die-kaffee.de/Datenschutz.pdf

Download des Adobe Acrobat Reader (kostenlos): http://get.adobe.com/de/reader/

Name und Anschrift des Verantwortlichen

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler
Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher
Bestimmungen ist die:

Die Kaffee Privatriésterei Olga Sabristova e.Kfr.
vertreten durch Frau Olga Gallina

Schwerinstr. 23

40477 Diisseldorf

Deutschland

Tel.: 0211/97 71 14 20

E-Mail: info@die-kaffee.de

Website: https://die-kaffee.de / https://kaffee-melangerie.de



https://die-kaffee.de/Datenschutz.pdf
http://get.adobe.com/de/reader/
https://die-kaffee.de/
https://kaffee-melangerie.de/

Allgemeines zur Datenverarbeitung
1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsatzlich nur, soweit dies zur
Bereitstellung einer funktionsfahigen Website sowie unserer Inhalte und Leistungen
erforderlich ist. Die Verarbeitung personenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt
regelmalig nur nach Einwilligung des Nutzers.

Eine Ausnahme gilt in solchen Fallen, in denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung
aus tatsachlichen Griinden nicht moglich ist und die Verarbeitung der Daten durch
gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

2. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir flir Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine Einwilligung der
betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) als Rechtsgrundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfiillung eines Vertrages,
dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch flr Verarbeitungsvorgange, die zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erflllung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO als Rechtsgrundlage.

Fiir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen
natirlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient
Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder
eines Dritten erforderlich und iberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten
des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung.



3. Datenléschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geldscht oder gesperrt,
sobald der Zweck der Speicherung entfallt. Eine Speicherung kann darlber hinaus erfolgen,
wenn dies durch den europaischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen
Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt,
vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine
durch die genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine
Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten fiir einen Vertragsabschluss oder eine
Vertragserfullung besteht.

4. Datensicherheit

Unsere Internetseiten sind mit SSL verschlisselt. Die Verschliisselung zeigt Ihnen Ihr Browser
an, z.B. Uber ein griines Schloss oder das Wort ,sicher”.

Wir haben dariber hinaus Malnahmen implementiert, die die Sicherheit Ihrer Daten sowohl
online als auch offline gewahrleistet, z.B. Gber Zugangsbeschrankung und Verschliisselungen.



Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und
Informationen vom Computersystem des aufrufenden Rechners.

Folgende Daten werden hierbei erhoben:

(1) Informationen lber den Browsertyp und die verwendete Version

(2) Das Betriebssystem des Nutzers

(3) Den Internet-Service-Provider des Nutzers

(4) Die IP-Adresse des Nutzers

(5) Datum und Uhrzeit des Zugriffs

(6) Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt
(7) Websites, die vom System des Nutzers liber unsere Website aufgerufen werden

Die Logfiles enthalten IP-Adressen oder sonstige Daten, die eine Zuordnung zu einem Nutzer
ermoglichen. Dies konnte beispielsweise der Fall sein, wenn der Link zur Website, von der
der Nutzer auf die Internetseite gelangt, oder der Link zur Website, zu der der Nutzer
wechselt, personenbezogene Daten enthalt.

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine Speicherung
dieser Daten zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht
statt.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die voriibergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die voriibergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine
Auslieferung der Website an den Rechner des Nutzers zu ermoglichen. Hierflir muss die IP-
Adresse des Nutzers fir die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben.

Die Speicherung in Logfiles erfolgt, um die Funktionsfahigkeit der Website sicherzustellen.
Zudem dienen uns die Daten zur Optimierung der Website und zur Sicherstellung der
Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme. Eine Auswertung der Daten zu
Marketingzwecken findet in diesem Zusammenhang nicht statt.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.



4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist
dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist.

Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles ist dies nach spatestens 9 Wochen der Fall.
Eine darlberhinausgehende Speicherung ist moglich. In diesem Fall werden die IP-Adressen
der Nutzer geldscht oder verfremdet, sodass eine Zuordnung des aufrufenden Clients nicht
mehr moglich ist.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in
Logfiles ist fiir den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich
seitens des Nutzers keine Widerspruchsmoglichkeit.



Verwendung von Cookies
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Webseite verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um Textdateien, die im
Internetbrowser bzw. vom Internetbrowser auf dem Computersystem des Nutzers
gespeichert werden. Ruft ein Nutzer eine Website auf, so kann ein Cookie auf dem
Betriebssystem des Nutzers gespeichert werden. Dieser Cookie enthalt eine
charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung des Browsers beim
erneuten Aufrufen der Website ermdglicht.

Wir setzen Cookies ein, um unsere Website nutzerfreundlicher zu gestalten. Einige Elemente
unserer Internetseite erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem
Seitenwechsel identifiziert werden kann.

In den Cookies werden dabei unter anderem folgende Daten gespeichert und ibermittelt:
(1) Spracheinstellungen

(2) Artikel in einem Warenkorb

(3) Log-In-Informationen

Wir verwenden auf unserer Website dartiber hinaus Cookies, die eine Analyse des
Surfverhaltens der Nutzer ermdglichen.

Auf diese Weise konnen unter anderem folgende Daten ibermittelt werden:

(1) Eingegebene Suchbegriffe

(2) Haufigkeit von Seitenaufrufen

(3) Inanspruchnahme von Website-Funktionen

Die auf diese Weise erhobenen Daten der Nutzer werden durch technische Vorkehrungen
pseudonymisiert. Daher ist eine Zuordnung der Daten zum aufrufenden Nutzer nicht mehr
moglich. Die Daten werden nicht gemeinsam mit sonstigen personenbezogenen Daten der
Nutzer gespeichert.

Beim Aufruf unserer Website werden die Nutzer durch einen Infobanner Uber die
Verwendung von Cookies zu Analysezwecken informiert und auf diese Datenschutzerklarung

verwiesen.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von
Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.



3. Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von Websites
fir die Nutzer zu vereinfachen. Einige Funktionen unserer Internetseite kbnnen ohne den
Einsatz von Cookies nicht angeboten werden. Fiir diese ist es erforderlich, dass der Browser
auch nach einem Seitenwechsel wiedererkannt wird.

Flr unter anderem folgende Anwendungen benétigen wir Cookies:
(2) Warenkorb

(2) Ubernahme von Spracheinstellungen

(3) Merken von Suchbegriffen

Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur
Erstellung von Nutzerprofilen verwendet.

Die Verwendung der Analyse-Cookies erfolgt zu dem Zweck, die Qualitdat unserer Website
und ihre Inhalte zu verbessern. Durch die Analyse-Cookies erfahren wir, wie die Website
genutzt wird und kénnen so unser Angebot stetig optimieren.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse in der Verarbeitung der
personenbezogenen Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

4. Dauer der Speicherung, Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unserer Seite
Ubermittelt. Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle liber die Verwendung von
Cookies.

Durch eine Anderung der Einstellungen in Ihrem Internetbrowser kénnen Sie die
Ubertragung von Cookies deaktivieren oder einschrinken. Bereits gespeicherte Cookies
konnen jederzeit geldscht werden. Dies kann auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies
fiir unsere Website deaktiviert, konnen méglicherweise nicht mehr alle Funktionen der
Website vollumfanglich genutzt werden.



E-Commerce
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Sie kdnnen in unserem Onlineshop Waren und Dienstleistungen bestellen.

Sie haben die Moglichkeit, die Bestellung als Gast durchzufiihren oder sich als Kunde zu
registrieren. Eine Registrierung hat fiir Sie den Vorteil, dass Sie sich im Falle einer kiinftigen
Bestellung direkt in Ihr Kundenkonto einloggen kdnnen.

lhre Daten werden dabei in eine Eingabemaske eingegeben und an uns Gbermittelt. Wir
erheben folgende Daten (Pflichtangaben):

Anrede, Vorname, Nachname
E-Mail Adresse
Anschrift

Daruber hinaus kdnnen freiwillig weitere Daten Gbermittelt werden, z.B.

Angaben zur Firma
Kontaktinformationen (Festnetznummer, Handy, Fax)

Als registrierter Kunde haben Sie die Moglichkeit, Bewertungen fir Produkte zu verfassen.
Sollten Sie eine Bewertung verfassen, erklaren Sie sich damit einverstanden, dass diese
Bewertung unter Nennung |hres Vornamens und des ersten Buchstabens lhres Nachnamens
veroffentlicht wird.

Sie haben ebenfalls die Moglichkeit, sich flir unser Treue-Bonus-Programm anzumelden. In
diesem Fall erheben wir folgende Daten:

Vorname, Nachname
E-Mail Adresse
Kundennummer

Diese Daten diesen dazu, lhre Einkdufe bei uns korrekt zuzuordnen und lhnen
gegebenenfalls die Pramien zukommen zu lassen.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die Datenverarbeitung erfolgt nach Art. 6 Abs.1 S. 1 lit. b DSGVO, um den Kaufvertrag zu
erfillen.

Im Falle der Nutzung der Bewertungsfunktion und der Anmeldung zu unserem
Treuprogramm erfolgt die Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs.1 S. 1 lit. a DSGVO. Auf die
Einwilligung werden Sie beim Absenden der Bewertung gesondert hingewiesen.



3. Zweck der Datenverarbeitung

Wir erheben diese Daten, um Sie identifizieren zu kénnen und um lhre Bestellung abwickeln
zu kénnen und mit lhnen in Kontakt zu treten. Dariber hinaus bendtigen wir die Daten, um
alle vertraglichen Verpflichtungen erfiillen zu kénnen.

Im Rahmen der Registrierung holen wir eine Einwilligung zur Verarbeitung dieser Daten ein.

Im Falle der Nutzung der Bewertungsfunktion erheben wir die Daten, um lhre Bewertung
zuordnen zu kénnen und sicherzustellen, dass es sich um eine valide Bewertung handelt.

Im Falle der Anmeldung zu unserem Treueprogramm erheben wir die Daten, um
nachvollziehen zu kénnen, wer an dem Treueprogramm teilnimmt und um die jeweiligen
Bestellungen korrekt zuzuordnen.

4. Dauer der Speicherung

Wir speichern die Daten bis zum Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht. Dies betrifft
auch die Aufbewahrung aufgrund von steuer- und handelsrechtlichen Pflichten. Dariber
hinaus speichern wir lhre Daten langer, wenn Sie nach Art. 6 Abs.1 S.1 lit.a DSGVO
eingewilligt haben.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, die Einwilligung zur Verarbeitung der
personenbezogenen Daten zu widerrufen.
Der Widerruf kann per E-Mail an datenschutz@die.kaffee.de erklart werden.

In diesem Fall werden alle Daten, die nicht gesetzlich vorgehalten werden miissen, geldscht.
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6. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten von uns an Dritte erfolgt ausschlieBlich an
die im Rahmen der Vertragsabwicklung beteiligten Dienstleistungspartner, wie z.B. das mit
der Lieferung beauftragte Logistik-Unternehmen und das mit Zahlungsangelegenheiten
beauftragte Kreditinstitut. In den Fallen der Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten an
Dritte beschrankt sich der Umfang der Gbermittelten Daten jedoch auf das erforderliche
Minimum.

Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder "Kauf auf
Rechnung" via PayPal geben wir lhre Zahlungsdaten im Rahmen der Zahlungsabwicklung an
die PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (im
Folgenden "PayPal"), weiter. PayPal behalt sich fur die Zahlungsarten Kreditkarte via PayPal,
Lastschrift via PayPal oder "Kauf auf Rechnung" via PayPal die Durchfiihrung einer
Bonitatsauskunft vor. Das Ergebnis der Bonitatsprifung in Bezug auf die statistische
Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet PayPal zum Zwecke der Entscheidung liber die
Bereitstellung der jeweiligen Zahlungsart. Die Bonitatsauskunft kann
Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis
der Bonitatsauskunft einflieBen, haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich
anerkannten mathematisch-statistischen Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte
flieRen unter anderem Anschriftendaten ein. Weitere datenschutzrechtliche Informationen
konnen Sie den PayPal Datenschutzgrundsatzen entnehmen:
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Eine Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den vorgenannten
Zwecken findet nicht statt.

Wir geben lhre personlichen Daten auch nur dann an Dritte weiter, wenn:

e Sie lhre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdrickliche Einwilligung dazu erteilt
haben,

o die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, Ausiibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist und kein Grund zur
Annahme besteht, dass Sie ein liberwiegendes schutzwiirdiges Interesse an der
Nichtweitergabe lhrer Daten haben,

o fir den Fall, dass fir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO eine
gesetzliche Verpflichtung besteht, sowie

o dies gesetzlich zuldssig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fiir die Abwicklung von
Vertragsverhaltnissen mit lhnen erforderlich ist.

Im Rahmen des Bestellprozesses wird eine Einwilligung von lhnen zur Weitergabe |hrer
Daten an Dritte eingeholt.



Newsletter

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Internetseite besteht die Moglichkeit einen kostenfreien Newsletter zu
abonnieren. Dabei werden bei der Anmeldung zum Newsletter die folgenden Daten aus der
Eingabemaske an uns libermittelt:

Name und Vorname
Geschlecht
E-Mail Adresse

Wenn Sie den auf der Webseite angebotenen Newsletter beziehen mdochten, bendtigen wir
von lhnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Uberpriifung gestatten,
dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse und mit dem Empfang des
Newsletters einverstanden sind.

Zur Gewahrleistung einer einverstandlichen Newsletter-Versendung nutzen wir das
sogenannte Double-Opt-in-Verfahren. Im Zuge dessen lasst sich der potentielle Empfanger in
einen Verteiler aufnehmen. Anschlieend erhalt der Nutzer durch eine Bestatigungs-E-Mail
die Moglichkeit, die Anmeldung rechtssicher zu bestatigen. Nur wenn die Bestatigung
erfolgt, wird die Adresse aktiv in den Verteiler aufgenommen.

Diese Daten verwenden wir ausschlielRlich flir den Versand der angeforderten Informationen
und Angebote.

Wenn Sie auf unserer Internetseite Waren oder Dienstleistungen erwerben und hierbei Ihre
E-Mail-Adresse hinterlegen, kann diese in der Folge durch uns fiir den Versand eines
Newsletters verwendet werden. In einem solchen Fall wird tiber den Newsletter
ausschlieBlich Direktwerbung fiir eigene ahnliche Waren oder Dienstleistungen versendet.

Als Newsletter Software wird Newsletter2Go verwendet. Ihre Daten werden dabei an die
Newsletter2Go GmbH Ubermittelt. Newsletter2Go ist es dabei untersagt, lhre Daten zu
verkaufen und flir andere Zwecke, als fiir den Versand von Newslettern zu nutzen.
Newsletter2Go ist ein deutscher, zertifizierter Anbieter, welcher nach den Anforderungen
der Datenschutz-Grundverordnung und des Bundesdatenschutzgesetzes ausgewahlt wurde.

Weitere Informationen finden Sie hier: https://www.newsletter2go.de/informationen-
newsletter-empfaenger/

Uber den Versand des Newsletters hinaus wird der Umgang mit den Newslettern seitens der
Empfanger getrackt.
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2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten nach Anmeldung zum Newsletters durch
den Nutzer ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Rechtsgrundlage fiir den Versand des Newsletters infolge des Verkaufs von Waren oder
Dienstleistungen ist § 7 Abs. 3 UWG.

Rechtsgrundlage fiir das Tracking des Newsletters ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die Erhebung der E-Mail-Adresse des Nutzers dient dazu, den Newsletter zuzustellen.

Die Erhebung sonstiger personenbezogener Daten im Rahmen des Anmeldevorgangs dient
dazu, einen Missbrauch der Dienste oder der verwendeten E-Mail-Adresse zu verhindern.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Die E-Mail-Adresse des Nutzers wird demnach solange gespeichert,
wie das Abonnement des Newsletters aktiv ist.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung
zum Versand des Newsletters konnen Sie jederzeit widerrufen, etwa tiber den "Abmelden"-
Link im Newsletter oder direkt auf unserer Webseite unter dem Link https://die-
kaffee.de/kontakt/newsletter-anmeldung/. Gern kénnen Sie uns auch eine E-Mail an
datenschutz@die-kaffee.de zusenden, wir ibernehmen dann die Abmeldung fiir Sie.

Hierdurch wird ebenfalls ein Widerruf der Einwilligung der Speicherung der wahrend des
Anmeldevorgangs erhobenen personenbezogenen Daten ermoglicht

Die datenschutzrechtlichen MaBRnahmen unterliegen stets technischen Erneuerungen. Aus
diesem Grund bitten wir Sie, sich (iber unsere DatenschutzmaBnahmen in regelmaBigen
Abstdanden durch Einsichtnahme in unsere Datenschutzerkldrung zu informieren.
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Kontaktformular und E-Mail-Kontakt

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Internetseite sind Kontaktformulare vorhanden, welche fiir die elektronische
Kontaktaufnahme genutzt werden kénnen. Nimmt ein Nutzer diese Moglichkeit wahr, so
werden die in der Eingabemaske eingegeben Daten an uns Gbermittelt und gespeichert.
Diese Daten sind:

Name und Vorname
E-Mail Adresse

Uber diese Pflichtangaben hinaus kénnen freiwillig andere Daten mitgeteilt werden wie z.B.
Angaben zur Firma oder Telefonnummern.

Im Zeitpunkt der Absendung der Nachricht werden zudem folgende Daten gespeichert:

Die IP-Adresse des Nutzers
Datum und Uhrzeit der Absendung des Formulars

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme Uber die bereitgestellte E-Mail-Adresse maoglich. In
diesem Fall werden die mit der E-Mail Gbermittelten personenbezogenen Daten des Nutzers
gespeichert.

Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten
werden ausschlieRlich fiir die Verarbeitung der Konversation verwendet.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersendung einer E-
Mail Gbermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der E-Mail-Kontakt auf den
Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur
Bearbeitung der Kontaktaufnahme. Im Falle einer Kontaktaufnahme per E-Mail liegt hieran
auch das erforderliche berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten.

Die sonstigen wahrend des Absendevorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten
dienen dazu, einen Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit
unserer informationstechnischen Systeme sicherzustellen.



4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind und dem Léschen keine gesetzlichen Regelungen entgegenstehen.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Der Nutzer hat jederzeit die Moglichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der
personenbezogenen Daten zu widerrufen.

Der Widerruf kann per E-Mail an datenschutz@die.kaffee.de erklart werden. In einem
solchen Fall kann die Konversation nicht fortgefiihrt werden.

Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden,
werden in diesem Fall gel6scht.
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Plugins

1. Verwendung von Facebook-Plugins

Auf unserer Webseite sind Links auf das externe soziale Netzwerk “Facebook” enthalten.
Facebook-Plugins und Links erkennen Sie an dem Facebook-Logo oder dem “I Like-Button”
(“Gefallt mir”, bzw. “Share this on Facebook”). Betreiber der Seiten von Facebook ist die
Facebook Ireland Limited, Hanover Reach, 5-7 Hanover Quay, Dublin 2 Ireland (siehe auch
http://www.facebook.com/legal/terms).

Wenn Sie unsere Seiten besuchen, werden (iber Plugins Verbindung zwischen lhrem Browser
und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhalt dadurch die Information, dass Sie mit
Ihrer IP-Adresse unsere Seite besuchen. Wenn Sie den Facebook “Like-Button”, bzw. den
Button “In Facebook freigeben” anklicken wahrend Sie in Ihrem Facebook-Account
eingeloggt sind, oder sich darin einloggen, konnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf lhrem
Facebook-Profil verlinken. Dadurch kann Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem
Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir keine Kenntnis vom Inhalt der
Ubermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Facebook haben oder erhalten. Weitere
Informationen finden Sie in der Datenschutzerklarung von Facebook unter http://de-
de.facebook.com/about/privacy/

Um zu verhindern, dass Facebook speichert, dass Sie auf unsere Seiten surfen, loggen Sie
sich daher aus lhren Facebook-Account aus.

Dies wird von uns auch generell fir alle Onlineaktivitaten auBerhalb von Facebook
empfohlen.

2. Verwendung von Google +1

Wir verwenden auf unserer Webseite die ,+1“-Schaltflache des sozialen Netzwerkes
Google+ (Google Plus) der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,
Kalifornien, 94043 USA, (nachfolgend , Google“). Bei jedem Aufruf einer Webseite unserer
Internetprasenz, die mit einer ,,+1“-Schaltflache versehen ist, veranlasst die ,+1“-
Schaltflache, dass der von Ihnen verwendete Browser die optische Darstellung der ,,+1“-
Schaltflache vom Google-Server ladt und darstellt. Dabei wird dem Google-Server mitgeteilt,
welche bestimmte Webseite unserer Internetprasenz Sie gerade besuchen. Google
protokolliert Ihren Browserverlauf beim Anzeigen einer ,,+1“-Schaltflache fir die Dauer von
bis zu zwei Wochen zu Systemwartungs- und Fehlerbehebungszwecken. Eine weitergehende
Auswertung lhres Besuchs einer Webseite unserer Internetprasenz mit einer ,+1“-
Schaltflache erfolgt nicht. Betatigen Sie die ,+1“-Schaltflaiche wahrend Sie bei Google+
(Google Plus) eingeloggt sind, erfasst Google Uber Ihr Google-Profil Informationen tber die
von lhnen empfohlene URL, lhre IP-Adresse und andere browserbezogene Informationen,
damit lhre ,+1“-Empfehlung gespeichert und 6ffentlich zuganglich gemacht werden kann.
lhre ,+1“- Empfehlungen konnen als Hinweise zusammen mit Ihrem Profilnamen und lhrem
Foto in Google-Diensten, wie etwa in Suchergebnissen oder in Ihrem Google-Profil (als ,+1“-
Tab in Ihrem Google-Profil), oder an anderen Stellen auf Webseiten und Anzeigen im



Internet eingeblendet werden. Unter der nachstehenden Internetadresse finden Sie die
Datenschutzhinweise von Google zur ,+1“-Schaltflaiche mit ndheren Informationen zur
Erfassung, Weitergabe und Nutzung von Daten durch Google, zu Ihren diesbezliglichen
Rechten sowie zu lhren Profileinstellungsmaoglichkeiten:

https://developers.google.com/+/web/buttons-policy

3. Google Analytics

Wir benutzen Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. 1600 Amphitheatre
Parkway Mountain View, CA 94043, USA (,,Google”). Google Analytics verwendet sog.
»,Cookies”, Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse
der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten
Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von
Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf dieser Webseite, wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europadischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens
Uber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA (ibertragen und dort gekiirzt.

Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um
Ilhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports lber die Websiteaktivitaten
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen gegeniliber dem Websitebetreiber zu erbringen. Darin liegt
auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung. Die Rechtsgrundlage fiir den
Einsatz von Google Analytics ist § 15 Abs. 3 Telemediengesetz ("TMG") bzw. Art. 6 Abs. 1 lit.
der Datenschutzgrundverordnung ("DSGVQ"). Sitzungen und Kampagnen werden nach
Ablauf einer bestimmten Zeitspanne beendet. StandardmaRig werden Sitzungen nach 30
Minuten ohne Aktivitat und Kampagnen nach sechs Monaten beendet. Das Zeitlimit fir
Kampagnen kann maximal zwei Jahre betragen. Nahere Informationen zu
Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter
https://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter
https://policies.google.com/?hl=de

Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser lGbermittelte IP-Adresse wird nicht
mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Sie kénnen die Speicherung der Cookies
durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie
jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser
Webseite vollumfanglich werden nutzen kdnnen. Sie kénnen dariiber hinaus die Erfassung
der durch Cookies erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. lhrer
IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem
sie das unter dem folgenden Link (https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de)


https://developers.google.com/+/web/buttons-policy

verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren. Nahere Informationen hierzu
finden Sie unter https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de bzw. unter
http://www.google.com/intl/de/policies/ (allgemeine Informationen zu Google Analytics
und Datenschutz). Sie konnen die Installation der Cookies auch durch eine entsprechende
Einstellung Ihrer Browser Software verhindern. (siehe auch
https://www.datenschutzzentrum.de/tracking/schutz-vortracking.html) Ein generelles
Abschalten von Cookies ist nicht empfehlenswert, da temporare Cookies durchaus ihre
Berechtigung haben und u.U. andere Webseiten auf diese Funktion angewiesen sind.
Stattdessen bietet es sich an, die Cookies automatisiert am Ende einer Sitzung I6schen zu
lassen. Dabei wird die Loschung durchgefiihrt, sobald der Browser komplett beendet wird,
was durchaus mehrmals am Tag geschehen kann. Sie kdnnen eine Software, die das
Sammeln von Daten durch Google-Analytics verhindert hier herunterladen:
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Opt-Out-Cookies verhindern die zuklinftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch dieser
Website. Um die Erfassung Uber verschiedene Gerate hinweg zu verhindern, missen Sie das
Opt-Out auf allen genutzten Systemen durchfiihren. Wenn Sie hier klicken, wird das Opt-
Out-Cookie gesetzt: Google Analytics deaktivieren

Durch die Nutzung dieser Website erklaren Sie sich mit der Bearbeitung der liber Sie
erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor
benannten Zweck einverstanden. Angesichts der Diskussion um den Einsatz von Analysetools
mit vollstandigen IP-Adressen mdchten wir darauf hinweisen, dass diese Website Google
Analytics mit der Erweiterung ,,_anonymizelp()“ verwendet und daher IP-Adressen nur
gekiirzt weiterverarbeitet werden, um eine direkte Personenbeziehbarkeit auszuschlielRen.

4. Twitter

Auf unseren Seiten sind Plugins des Kurznachrichtennetzwerks Twitter Inc., 795 Folsom St.,
Suite 600, San Francisco, CA 94107, USA integriert. Die Twitter-Plugins (tweet-Button)
erkennen Sie an dem Twitter-Logo auf unserer Seite. Eine Ubersicht Giber den tweet-Button
finden Sie hier: http://dev.twitter.com/ Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird tber das
Plugin eine direkte Verbindung zwischen lhrem Browser und dem Twitter-Server hergestellt.
Twitter erhalt dadurch die Information, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite besucht
haben. Wenn Sie den Twitter ,tweet-Button” anklicken, wahrend Sie in lhrem Twitter-
Account eingeloggt sind, konnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf lhrem Twitter-Profil
verlinken. Dadurch kann Twitter den Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen.
Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der
Ubermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Twitter erhalten. Weitere Informationen
hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Twitter unter http://twitter.com/privacy.

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Twitter den Besuch unserer Seiten lhrem Twitter-
Nutzerkonto zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus Ihrem Twitter-Benutzerkonto aus.


http://dev.twitter.com/
http://twitter.com/privacy

5. Tawk.to

Unsere Webseite bietet optional die Anwendung von Tawk.to (eine Live-Chat-Software der
Tawk.to inc, #6 - 8 Tirgonu iela, Riga, Lettland, LV-1050) an. Uber ein Plugin ist der Chat im
Quelltext integriert. Mit der Nutzung des Chats nutzen Sie automatisch die Dienste von
Tawk.to. Zu den gesammelten Daten gehoren: Chatverlauf, IP-Adresse zum Zeitpunkt des
Chats und Herkunftsland. Diese Daten werden nicht an Dritte weitergegeben und dienen nur
zum Schutz und fiir interne Statistiken. Mit der Nutzung des Chats stimmen Sie zu, dass Sie
damit einverstanden sind. Die mit den Tawk.to-Technologien erhobenen Daten werden nicht
dazu benutzt, den Besucher dieser Webseite personlich zu identifizieren. Sie werden nicht
gespeichert und nach dem Chat geldscht. Zweck und Umfang der Datenerhebung und die
weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Tawk.to sowie lhre diesbezliglichen
Rechte und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphare entnehmen Sie bitte
den Datenschutz-Hinweisen von Tawk.to: https://www.tawk.to/privacy-policy/



https://www.tawk.to/privacy-policy/

Rechte der betroffenen Personen

Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO

und es stehen lhnen folgende Rechte gegeniliber dem Verantwortlichen zu:

1. Auskunftsrecht

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen eine Bestatigung dartber verlangen, ob

personenbezogene Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, kénnen Sie von dem Verantwortlichen tber folgende

Informationen Auskunft verlangen:

(1)
(2)
(3)

(4)

(5)

(6)
(7)

(8)

die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;
die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt
werden;

die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
oder, falls konkrete Angaben hierzu nicht moglich sind, Kriterien fiir die Festlegung
der Speicherdauer;

das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch
den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

alle verfiigbaren Informationen Uber die Herkunft der Daten, wenn die
personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling
gemal Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO und — zumindest in diesen Féllen —
aussagekraftige Informationen Uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die
angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fir die betroffene Person.

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft dariber zu verlangen, ob die Sie betreffenden

personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation

Ubermittelt werden. In diesem Zusammenhang konnen Sie verlangen, lber die geeigneten

Garantien gem. Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu

werden.



2. Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegeniber dem
Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen,
unrichtig oder unvollstandig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverziglich
vorzunehmen.

3. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Unter den folgenden Voraussetzungen kénnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung der
Sie betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:

(1) wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fiir eine Dauer
bestreiten, die es dem Verantwortlichen ermdglicht, die Richtigkeit der
personenbezogenen Daten zu liberprifen;

(2) die Verarbeitung unrechtmaRig ist und Sie die Loschung der personenbezogenen
Daten ablehnen und stattdessen die Einschrankung der Nutzung der
personenbezogenen Daten verlangen;

(3) der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung
nicht langer bendétigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen, oder

(4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemald Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt
haben und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen
gegeniber Ihren Griinden (iberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt,
dirfen diese Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung oder zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen natlirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen
offentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Wurde die Einschrankung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschrankt,
werden Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschrankung aufgehoben
wird.



4. Recht auf Loschung
a) Loschungspflicht

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten unverziglich geléscht werden, und der Verantwortliche ist
verpflichtet, diese Daten unverzliglich zu I6schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

(1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, fir die sie
erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

(2) Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a
oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stlitzte, und es fehlt an einer anderweitigen
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es
liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fiir die Verarbeitung vor, oder Sie
legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmalig verarbeitet.

(5) Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erflllung einer
rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene
Dienste der Informationsgesellschaft gemaR Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

b) Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht
und ist er gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Loschung verpflichtet, so trifft er unter
Berlicksichtigung der verfligbaren Technologie und der Implementierungskosten
angemessene Malinahmen, auch technischer Art, um fiir die Datenverarbeitung
Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, dartiber zu informieren,
dass Sie als betroffene Person von ihnen die Loschung aller Links zu diesen
personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen
Daten verlangt haben.



c) Ausnahmen

Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist
(2) zur Ausiibung des Rechts auf freie MeinungsdauBerung und Information;

(2) zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht
der Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert,
oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in
Ausiibung o6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen tibertragen wurde;

(3) aus Griinden des 6ffentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit
gemals Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

(4) fir im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder
historische Forschungszwecke oder fir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1
DSGVO, soweit das unter Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die
Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung unmoglich macht oder ernsthaft
beeintrachtigt, oder

(5) zur Geltendmachung, Ausilibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.
5. Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung
gegeniiber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern,
denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese
Berichtigung oder Léschung der Daten oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es
sei denn, dies erweist sich als unmoglich oder ist mit einem unverhaltnismaRigen Aufwand
verbunden.

Ihnen steht gegeniiber dem Verantwortlichen das Recht zu, Uber diese Empfanger
unterrichtet zu werden.



6. Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem
Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten. AuRerdem haben Sie das Recht diese Daten einem
anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die
personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu (ibermitteln, sofern

(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9
Abs. 2 lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und

(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Auslibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen
Verantwortlichen Ubermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und
Rechte anderer Personen dirfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

Das Recht auf Datenilbertragbarkeit gilt nicht flir eine Verarbeitung personenbezogener
Daten, die fiir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse
liegt oder in Austiibung o6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen libertragen
wurde.

7. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von
Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf
diese Bestimmungen gestlitztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr,
es sei denn, er kann zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die
Ilhre Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu
betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies
gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Moglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der
Informationsgesellschaft — ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG — Ihr Widerspruchsrecht



mittels automatisierter Verfahren auszuiiben, bei denen technische Spezifikationen
verwendet werden.

8. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu
widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berihrt.

9. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlieBlich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieRlich auf einer automatisierten Verarbeitung —
einschlielRlich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die lhnen
gegeniber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in dhnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.
Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung

(1) fir den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen Ihnen und dem
Verantwortlichen erforderlich ist,

(2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der
Verantwortliche unterliegt, zuldssig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene
Malnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten
Interessen enthalten oder

(3) mit lhrer ausdricklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings dirfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien
personenbezogener Daten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a
oder g DSGVO gilt und angemessene Mallnahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten
sowie |lhrer berechtigten Interessen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Fille trifft der Verantwortliche angemessene
MaBnahmen, um die Rechte und Freiheiten sowie lhre berechtigten Interessen zu wahren,
wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des
Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der
Entscheidung gehort.

10. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs
steht lhnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaRlichen
VerstoRes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoRt.



Die Aufsichtsbehoérde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den
Beschwerdefiihrer iber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschlieRlich der
Moglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.



